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|. Godkénnande av allménna villkor

Kund godkénner allménna villkor frén Learningdrum genom att underteckna, muntligt eller elektroniskt
godkanna bestallning och allmanna villkar.

2. Firéndringar i allménna villkor och avgifter

Om Learningdrum: (A) hitjer avgifter som ingdr i din m&nadsvis &terkommande betalningsplan (B) and-
rar ett villkor av betydande vikt som &r till nackdel fiir dig. kommer Learningdrum att meddela dig hij-
ningen eller villkorsandringen och du kan genom att filja véra uppségningsanvisningar avsluta tjansten
utan att betala ndgon uppségningsavgift (detta &r din enda kompensation). Om du inte séger upp tjins-
ten genom att fiilja dessa instruktioner, eller p& annat sétt godkanner dessa firandringar, dd ger du ditt
medgivande till dessa hijningar eller fiirandringar, &ven om du betalat fir tjanster i firskott. Om vart
meddelande om firandring inte inneh&ller hur |ang tid du har p dig att séga upp tjansten, galler 14
dagar efter utskickat meddelande.

3. Uppségning av annonstjénst

Om du véljer ett betalningsalternativ med en betalningsplan langre &n | ménad, d kommer dessa villkar
att gélla hela betalningsplanens utgang.

Kund kan s&ga upp tjansten utan motivering genom att skicka oss en uppségning, vars annullering tra-
der i kraft pd eller fire nastkommande rakningsperiod efter uppsagningstidens utgang. | handelse av
uppségning géller 30 dagar uppsagningstid.

Giltig uppsagning géirs genom att fylla i virt webbaserade

Vid uppsagningstidens utgéng ska full betalning géras far varje pabarjad faktureringsperiod, dvs 3 Fragor besvaras av
ménader. Learningdrum kan avsluta din tjanst utan motivering med 3 dagars varsel. Om du bryter mot

de allménna villkoren kan vi avsluta din tj&nst omedelbart utan uppsagningsmeddelande. Detsamma

géller for alla tjgnster som du tagit emot under négot annat avtal med oss.

Du bryter mot allmanna villkor genom att:

(A) Misslyckas med att betala faktura eller avgitt (B) Misslyckas med att lyda ndgon av detta avtals Learningdrum Kundservice
villkor eller ndgon annan éiverenskommelse med oss. (C) Blir indragen i farhandlingar géllande konkurs
(D) blir oférmagen att betala (F) din bank eller finans institution inte godkanner eller returnerar p.g.a Telefon: 0766-477 338

otillrackliga tillg&ngar din check, kreditkort eller annan form av betalning. | handelse av uppségning, &r Fax. 070-230 6105
du skyldig fiir att betala alla avgifter som Learningdrum har ratt till enligt dessa allménna villkor, dessa E-post:
avgifter kommer att omedelbart faktureras. administrator@learningdrum.com

4, Fakturering, avgifter och firseningsavgifter

Du ger oss till&telse att verifiera din likviditet med hjalp av likviditets agenturer nar vi sa dnskar. An-
nonstjansten faktureras med en 3 ménaders cykel och vi férbehaller oss ratten att andra startdatumet
fir denna cykel nar vi vill. Kund g&r med pé att betala alla avgifter i tid som &r kopplade till tjansten.
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9. Felaktiga avgifter

Om du tror att din faktura innehéller felaktiga avgifter, har du B0 dagar frén den firmodade felaktiga
fakturans faktureringsdatum att meddela oss, annars firfaller dina rattigheter att bestrida fakturan.
Felaktig faktura anmals via e-post till administrator@learningdrum.com. Om du accepterar en kredite-
ring fiir att lisa tvisten, g&r du med pa att hela tvisten &r last. Om vi g&r med pa delbetalningar, kom-
mer vi fortfarande ha rétten att inkassera hela summan som kund &r skyldig oss. Om vi g&r med pé en
alternativ betalningsplan, kan vi bekrafta den via elektroniska kommunikationsmedel.

Om din bank eller finansiella institution p.g.a. otillrgckliga tillgéngar underkénner eller &tersénder
check, kredit kort eller annan form av transaktion, &r det ett brott mot de allmanna villkoren o vi kan:
(A) Fakturera dig en avgift p& SEK 200 eller en s&dan summa som Svensk lag firesprékar, (B) neka att
godta alla check, kreditkorts eller alla andra betalningsmetoder frén dig, och (C) omedelbart annullera
din annonseringstjénst eller medlemskap i Learningdrum. Vi kan anvénda ett inkassofiretag och faktu-
rera dig fir alla avgifter som Learningdrum drar sig féir att f& in den summa som du enligt allménna
villkor &r skyldig oss.

Fiirseningsavgifter:

Du gé&r med pé att betala 1.0 % eller SEK 100 per manad, vilket som &r stirre, fir varje firfallodag som
passeras tills hela summan du &r skyldig oss har betalts. Denna firseningsavgift kan faktureras oavsett
om du inlett tvist ang&ende fakturerade avgifter frén Learningdrum.

b. Betalning

Alla fakturor frén Learningdrum betalas enligt filjande:

Viktigt! Ange alltid ditt annonséir (advertiser) nummer och faktura (invoice) nummer vid betalning till
0Ss. .
Frégor besvaras av
- Internet bank

Elektroniska betalningar kan gdras till oss genom samtliga Svenska Internetbanker. Gar s& har!

. Lagg till mottagare.

2. Vlj betalningsrutin bankgira, ange bankgiro nr 9318-3389. Mottagare &r Studio Puka. Learningdrum Kundservice
3. OBS! Som referens till betalning ange fiiljande TEXT meddelande till oss: Annonsar nr: 00001 Faktura Telefon: 07BE-477 398

nr: LDOOOD!. OCR nummer ska INTE anvéndas. Fax: 070-230 B! 05

- Bankgiro E-post

administrator@learningdrum.com
Om du inte har tillg&ng till Internet kan betalningar till Learningdrum giras direkt dver disk via Svensk

kassaservice och samtliga Svenska bankkontor. Betala din faktura till bankgiro: 5918-5389. Mottagare
&r: Studio Puka, organisations nummer: B2I1276817. Vi har F-skatt sedel.

7. Begrénsningar i Learningdrums ansvarsskyldighet Learningdrum
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négra bristfalligheter i funktionalitet eller kvalitet pa produkter eller tjanster frén Learningdrum, som
orsakas i helhet eller del p.g.a. en farsummelse av en underliggande transportir, leverantir, webbho-
tell, mjukvara eller datorleverantir. Likasa tar vi inte ansvar fir bristfalligheter i funktionalitet och
kvalitet vid handelse av; strejk, brand, 8sknedslag, hért vader, explosion, terrorism, krig, upplopp, oftir-
utsedd krissituation, dversvamning, skada orsakad av handling utfiird av regering och riksdag, felaktig-
het pa utrustning eller byggnad, problem orsakade av flytt frén fastighet eller webbhotell/server, kon-
kurs av underleverantir, attack av hackers. datavirus. natverksproblem. fel i annan operatirs nit eller
tjanst, eller orsaker utom var kontrall.

Aven om Learningdrum har tagit i beaktande majligheter till skadar, & Learningdrum ej ansvarig far dig
eller dina anstallda, agenter, kunder eller tredje part fiir négra som helst skador som kan uppkomma
frén anvandandet av Learningdrum, inkluderat utan undantag: straff, ofdrutsedda, av underordnad bety-
delse, speciella, eller betydande skador. Ej heller: firlust av anonymitet eller sikerhets skador, person-
liga skador eller ndgon som helst skada som uppkommer av avbratt eller felaktighet av tjanster eller
produkter frén Learningdrum. Vi tar e heller ansvar far skador som uppkommit p.g.a. data dverfiring,
finansiell verfiring, kommunikation eller meddelande sénd eller mottagen av Learningdrum, ej heller
firluster som &r resultatet av ndgon som helst produkt, vara, firemél, elektroniskt objekt, eller tjanst
som &r infiird i Learningdrum.

Alla ansprak méste tas upp inom 2 &r fr.o.m. det datum som anspréken avser.

8. Trygghetsvillkor

Du gar med p4 att firsvara, lovar att betala, och hélla oss firmor och bolag frén Learningdrum, nét-
verks partners oskadda fréin négra ansprék, fordran, ansvar, kostnader, eller skador som uppstétt
genom anvandande av produkter eller tjanster frén Learningdrum. Du gar ocksd med pé att betala reso-
nabla advokat och expert vittnes kostnader och avgifter som uppkommer frén ndgot som helst krav
frén tredje part.

9. Personuppgifter och lisenord

Du &r ansvarig far att alltid forvara Learningdrum anvandarnamn och lasenord skyddat, detta géller
b&de p& ditt arbete och i ditt hem. Du &r ansvarig fir att gira farebyggande &tgarder och tillhandahalla
lampliga sékerhets&tgarder i ditt hem och p& ditt arbete som &r bast anpassade far hur du &mnar att
anvénda Learningdrum. Dina personuppgifter kommer gj att dverlamnas till tredje part och de kommer
att skyddas av Learningdrum och personuppgiftslagen (PUL). Vi &r ej ansvariga fir skador orsakat av
otillrckligt skydd av anvandarnamn och lasenord i ditt hem och p ditt arbete. Vi kan filja, avbryta och
avslija brott mot allmanna villkor i dina meddelanden och annonser mottaget och sant frén Learningd-
rum, detta pd order av polis, regering eller riksdag, eller fir att skydda véra réttigheter, affarspart-
ners, natverks partners och medlemmar i Learningdrum.

10. Stiitande annonsering och meddelanden

Genom att publicera, sanda eller pd annat satt infiira pornografiska, rasistiska, antisemitiska eller an-
nat stiitande material till eller frén Learningdrum bryter du mot vara allménna villkar. Vi kan filja och
radera alla sddana typer av annonser eller meddelanden utan firvarning. Allt stitande material kom-
mer att rapporteras till polis. All annonsering kommer att bli inspekterad och godkand av Learningdrum
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fiire kampanjstart och vi firbehaller oss ratten att neka allt material som vi finner stitande. Vi kan
ocksé neka vilken person, firetag eller organisation som helst som vi anser bryta mot de allménna
villkoren att bli annonsir eller medlem i Learningdrum.

II. Endast ett varumérke ér tilldten per annonskampanj

Till varje annonskampan; tilldelas ett annonsdr nummer (advertiser number) av Learningdrum. Under
denna kampanj f&r bara ett varumérke marknadsfiras. Om samma firetag tnskar marknadsfira flera
varumarken samtidigt hos Learningdrum méste flera annansplats abannemang inkipas.

Frégor besvaras av

Learningdrum Kundservice

Telefon: 0766-477 398

Fax. 070-230 61 05
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