Allmanna Villkor Galler fr.om 2008-05-01

1. Godkdnnande av allménna villkor
Kund godkénner Learningdrums allménna villkor genom att underteckna, muntligt eller elektroniskt godkanna
bestallning och allmanna villkor.

2. Forandringar i allménna villkor och avgifter

Om Learningdrum: (A) hojer avgifter som ingar i din ménadsvis aterkommande betalningsplan (B) &ndrar ett
villkor av betydande vikt som ar till nackdel for dig, kommer Learningdrum att meddela dig hdéjningen eller
villkorsédndringen och du kan genom att félja vara uppsagningsanvisningar avsluta tjansten utan att betala ndgon
uppséagningsavgift (detta ar din enda kompensation). Om du inte sdger upp tjdnsten genom att folja dessa in-
struktioner, eller p& annat satt godkanner dessa forandringar, d& ger du ditt medgivande till dessa hojningar eller
férandringar, dven om du betalat for tjanster i férskott. Om vart meddelande om féréndring inte innehaller hur
lang tid du har pa dig att sidga upp tjansten, galler 14 dagar efter utskickat meddelande.

3. Uppséagning av annonstjanst
Om du véljer ett betalningsalternativ med en betalningsplan langre dn 1 ménad, d& kommer dessa villkor att
gélla hela betalningsplanens utgéang.

Kund kan saga upp tjdnsten utan motivering genom att skicka oss en uppségning, vars annullering trader i kraft
pé eller fére ndstkommande rékningsperiod efter uppsigningstidens utgéng. | handelse av uppségning galler 30
dagar uppséagningstid for annonsplats abonnemang och 15 dagar uppségningstid for pay per klick annonsering,

Giltig uppsagning gors genom att fylla i vart webbaserade uppsagningsformular som finns pé
http://www.learningdrum.com/advertisement/canceladvertisement.html

Vid uppséagningstidens utgéng ska full betalning géras for varje pabérjad faktureringsperiod, dvs 3 manader for
annonsplats abonnemang och varje pabdrjad klickperiod om 500 klicks vid pay per klick annonsering. Learning-
drum kan avsluta din tjanst utan motivering med 3 dagars varsel. Om du bryter mot de allménna villkoren kan vi
avsluta din tjdnst omedelbart utan uppsagningsmeddelande. Detsamma galler for alla tjdnster som du tagit emot
under ndgot annat avtal med oss.

Du bryter mot allménna villkor genom att:

(A) Misslyckas med att betala faktura eller avgift (B) Misslyckas med att lyda nagon av detta avtals villkor eller
négon annan dverenskommelse med oss. (C) Blir indragen i férhandlingar géllande konkurs (D) blir oférmégen att
betala (E) din bank eller finans institution inte godk&nner eller returnerar p.g.a otillrdckliga tillgangar din check,
kreditkort eller annan form av betalning. | hdndelse av uppsagning, ar du skyldig for att betala alla avgifter som
Learningdrum har ratt till enligt dessa allménna villkor, dessa avgifter kommer att omedelbart faktureras.

4. Fakturering, avgifter och férseningsavgifter

Du ger oss tillatelse att verifiera din likviditet med hjélp av likviditets agenturer néar vi sd énskar. Annonsplats
abonnemang faktureras fér tjdnst med en 3 manaders cykel och vi férbehéller oss ratten att &ndra startdatumet
fér denna cykel nar vi vill. Andra tjanster och artiklar faktureras med 1 ménads cykel. Kund gér med péa att be-

tala alla avgifter i tid som ar kopplade till tjansten.

5. Felaktiga avgifter

Om du tror att din faktura innehéller felaktiga avgifter, har du 60 dagar fran den férmodade felaktiga fakturans
faktureringsdatum att meddela oss, annars forfaller dina rattigheter att bestrida fakturan. Felaktig faktura anmals
via e-post till administrator@learningdrum.com. Om du accepterar en kreditering fér att |6sa tvisten, gar du med
pé att hela tvisten ar 16st. Om vi gér med pé delbetalningar, kommer vi fortfarande ha ratten att inkassera hela
summan som kund &r skyldig oss. Om vi gér med pé en alternativ betalningsplan, kan vi bekrafta den via elek-
troniska kommunikationsmedel.
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Om din bank eller finansiella institution p.g.a otillrdckliga tillgdngar underkénner eller atersander check, kredit
kort eller annan form av transaktion, ar det ett brott mot de allmanna villkoren o vi kan: (A) Fakturera dig en
avgift pa SEK 200 eller en sddan summa som Svensk lag foresprékar, (B) neka att godta alla check, kreditkorts
eller alla andra betalningsmetoder fran dig, och (C) omedelbart annulera din annonseringstjanst eller medlemskap
i Learningdrum. Vi kan anvanda ett inkassoféretag och fakturera dig for alla avgifter som Learningdrum &drar sig
for att fa in den summa som du enligt allménna villkor &r skyldig oss.

Foérseningsavgifter:

Du gér med pa att betala 1,5 % eller SEK 100 per manad, vilket som &r stérre, for varje forfallodag som
passeras tills hela summan du ar skyldig oss har betalts. Denna forseningsavgift kan faktureras oavsett om du
inlett tvist angdende fakturerade avgifter fran Learningdrum.

6. Betalning
Alla fakturor fran Learningdrum betalas enligt féljande:
Viktigt! Ange alltid ditt annonsdér (advertiser) nummer och faktura (invoice) nummer vid betalning till oss.

- Internet bank
Elektroniska betalningar kan goéras till oss genom samtliga Svenska Internetbanker. Gor sa har!

1. Lagg till mottagare.
2. Valj betalningsrutin bankgiro, ange bankgiro nr 5918-5389. Mottagare ar Studio Puka.

3. OBS! Som referens till betalning ange foljande TEXT meddelande till oss: Advertiser nr: 00001 Invoice nr:
LDOO0O1. OCR nummer ska INTE anvandas.

- Bankgiro

Om du inte har tillgéng till Internet kan betalningar till Learningdrum goras direkt 6ver disk via Svensk kassaser-
vice och samtliga Svenska bankkontor. Betala din faktura till bankgiro: 5918-5389. Mottagare ar: Studio Puka,
organisations nummer: 6211276917. Vi har F-skatt sedel.

7. Begransningar i Learningdrums ansvarsskyldighet

Learningdrum &r inte ansvarig for dig, annan anvandare av Learningdrum.com eller tredje part for négra brist-
falligheter i funktionalitet eller kvalitet pd Learningdrums produkter eller tjanster, som orsakas i helhet eller del
p.g.a en féorsummelse av en underliggande transportér, leverantdr, webbhotell, mjukvara eller datorleverantor.
Likasa tar vi inte ansvar for bristfalligheter i funktionalitet och kvalitet vid hdndelse av; strejk, brand, askned-
slag, hart vader, explosion, terrorism, krig, upplopp, oférutsedd krissituation, dversvamning, skada orsakad av
handling utférd av regering och riksdag, felaktighet p& utrustning eller byggnad, problem orsakade av ytt frén
fastighet eller webbhotell/server, konkurs av underleverantér, attack av hackers, datavirus, natverksproblem, fel
i annan operatdrs nat eller tjanst, eller orsaker utom véar kontroll.

Aven om Learningdrum har tagit i beaktande méjligheter till skador, ar Learningdrum ej ansvarig for dig eller dina
anstallda, agenter, kunder eller tredje part f6r ndgra som helst skador som kan uppkomma fran anvidndandet av
Learningdrum, inkluderat utan undantag: straff, oférutsedda, av underordnad betydelse, speciella, eller bety-
dande skador. Ej heller: férlust av anonymitet eller sidkerhets skador, personliga skador eller ndgon som helst
skada som uppkommer av avbrott eller felaktighet av Learningdrums tjénster eller produkter. Vi tar ej heller ans-
var for skador som uppkommit p.g.a data overforing, finansiell dverféring, kommunikation eller meddelande sénd
eller mottagen av Learningdrum, ej heller férluster som &r resultatet av ndgon som helst produkt, vara, féremal,
elektroniskt objekt, eller tjanst som &r inford i Learningdrum.

Alla ansprak maste tas upp inom 2 ar fr.o.m det datum som anspraken avser.

8. Trygghetsvillkor

Du gér med pa att forsvara, lovar att betala, och hélla oss Learningdrums firmor och bolag, natverks partners os-
kadda fran nagra ansprék, fodran, ansvar, kostnader, eller skador som uppstéatt genom anvéandande av Learning-
drums produkter eller tjanster. Du gar ocksad med péa att betala resonabla advokat och expert vittnes kostnader
och avgifter som uppkommer frdn ndgot som helst krav fran tredje part.
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9. Personuppgifter & l6senord

Du &r ansvarig for att alltid forvara Learningdrum anvandarnamn och lésenord skyddat, detta géller bade péa

ditt arbete och i ditt hem. Du &r ansvarig for att gbra férebyggande atgarder och tillhandahalla IAmpliga séker-
hetsatgéarder i ditt hem och pa ditt arbete som &r bast anpassade for hur du &mnar att anvanda Learningdrum.
Dina personuppgifter kommer ej att éverlamnas till tredje part och de kommer att skyddas av Learningdrum och
personuppgiftslagen (PUL). Vi &r ej ansvariga for skador orsakat av otillrackligt skydd av anvandarnamn och
I6senord i ditt hem och pé ditt arbete. Vi kan fdlja, avbryta och avsldja brott mot allmanna villkor i dina med-
delanden och annonser mottaget och sant fran Learningdrum, detta pa order av polis, regering eller riksdag, eller
for att skydda véra rattigheter, affarspartners, natverks partners och medlemmar i Learningdrum.

10. Stétande annonsering och meddelanden

Genom att publicera, sédnda eller pd annat satt inféra pornografiska, rasistiska, antisemitiska eller annat stétande
material till eller fran Learningdrum bryter du mot vara allmanna villkor. Vi kan félja och radera alla sddana typer
av annonser eller meddelanden utan forvarning. Allt stétande material kommer att rapporteras till polis. All an-
nonsering kommer att bli inspekterad och godkénd av Learningdrum fére kampanjstart och vi férbehéller oss rat-
ten att neka allt material som vi finner stotande. Vi kan ocksé neka vilken person, féretag eller organisation som
helst som vi anser bryta mot de allménna villkoren att bli annonsor eller medlem i Learningdrum.

11. Endast ett varumarke &r tillaten per annonskampanj

Till varje annonskampanj tilldelas ett annonsér nummer (advertiser number) av Learningdrum. Under denna kam-
panj far bara ett varuméarke marknadsféras. Om samma féretag 6nskar marknadsféra era varuméarken samtidigt
hos Learningdrum maste era annonsplats abonnemang inkopas.
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